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企业环境经营等级评价体系构建与应用①

罗文兵１，２，金漩子１

（１．湖南科技大学 商学院；２．湖南科技大学 两型社会与生态文明协同创新中心，湖南 湘潭４１１２０１）

摘　要：我国现行企业环境行为评价制度和上市公司环境信息披露制度等存在缺陷，无法驱动公司追求高环境绩
效，有待设计一套科学的企业环境绩效评价体系。结合环境经营、制度经济学、企业战略和组织资源等理论，设计企业环

境经营等级评价体系，并对晨鸣纸业集团进行企业环境经营评级，结果表明企业环境经营等级评价体系能够可视化企业

在具体环境管理层面的战略、体制与绩效的绿色程度，发现企业环境经营的不足之处。进一步完善上市公司环境报告披

露、审计和“第三方”认证机制，制定我国企业污染物排放与转移登记制度等，建立基于企业环境经营评级的惩罚与奖励

机制，才能提升企业环境经营评级的可信度。
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第１７卷 罗文兵，等：企业环境经营等级评价体系构建与应用

一　引　言
雾霾还未散去，地下水污染的消息又接踵而来。地下水不同于地表水，被喻为人类的“生命水”。

一旦遭受污染，治理需千年的时间。如今一些企业为躲避查处，将致命性污水通过高压水井直接注入地

下，一名名村民因饮用污染水而染上怪病，一个个村庄沦为“癌症村”，“生命之源”变成“绝命之源”。

据不完全统计，２００５年１１月至２０１３年６月，我国陆续爆发了２８起重大环境污染事件，如山西长治苯胺
泄漏、广西龙江镉污染、湖南湘江镉污染、吉林松花江苯污染等［１］。这在一定程度上反映我国环境保护

部门实施的“企业环境行为评价制度（国家原环境保护总局在２００５年就开始推行企业环境行为评价工
作）”、“我国上市公司环境信息披露制度”、“关于进一步严格上市环保核查管理制度加强上市公司环保

核查后督查工作的通知”等污染防治制度存在缺陷，无法驱动公司追求高环境绩效，未来众多企业仍将

沿袭“先污染后治理，先破坏后恢复”的不科学发展思路，各类环境污染事故随时可能发生。因此，今后

迫切需要政府规范并强制重污染行业企业披露年度环境报告等环境信息，并分行业利用企业环境数据

信息去科学量化评价行业内所有企业环境绩效水平，建立相应的惩罚与奖励机制，将可持续发展的环境

责任内生为企业主动环境战略和环境策略行为的目标，才可以有效地控制日益恶化的环境污染。企业

评价的维度和方法是多方面的［２］，本文着重经济等级评价。

二　企业环境经营等级评价体系设计
（一）企业环境经营等级评价指标体系设计

结合制度理论、企业战略理论、社会责任理论和组织资源理论的观点来看，企业环境行为演化源于

四种关键驱动力，即制度驱动力、企业战略驱动力、社会责任驱动力和组织能力驱动力［３］。因此，非常

有必要从战略、体制和业绩三个层次评价企业环境经营行为。借鉴福岛哲郎的环境评级体系，本文提出

基于企业环境管理的８个具体层面，从企业经营管理３个层次，构建适合我国国情的企业环境经营等级
评价指标体系。由于难以构建通用指标评价所有企业，同时为了提高评级的有效性，应该根据行业特点

设计行业层面上的企业环境经营等级评价指标体系。本文针对造纸及纸制品业特点，尝试设计了该行

业具体评价指标，如表１所示。
表１　企业环境经营等级评价指标体系

评价

维度

防止温室效

应（Ａ）

降低产品和

服务的环境

负荷（Ｂ）

把握物质和

能源的数量

（Ｃ）

降低运输的

环 境 负 荷

（Ｄ）

资源循环以

及废弃物削

减（Ｅ）

化学物质管

理（Ｆ）

防止消除土

壤污染（Ｇ）

保护水资源

和水质（Ｈ）

战略

（ｔ）

Ａｔ１ 削 减

ＧＨＧ排出量

的方针

Ｂｔ１环保产

品设计开发

战略目标

Ｃｔ１把握企

业内物质与

能源消耗数

量的信息收

集方针

Ｄｔ１通过改

善物流运输

效率降低环

境 负 荷 的

方针

Ｅｔ１与相关

事业者进行

合 作，推 进

全企业的资

源循环战略

Ｆｔ１遵守相

关有害化学

物 质 的 法

规、国 际 标

准的方针

Ｇｔ１对使用

土地的土壤

污 染 调 查、

改善方针和

污染的预防

方针

Ｈｔ１根据 ３Ｒ

制定的循环

性水资源使

用实施方针

Ａｔ２改善能

源利用效率

的方针

Ｂｔ２与相关

企 业、机 构

等合作开发

环保产品的

方针

Ｃｔ２把握企

业对外排放

有害物质数

量的信息收

集方针

Ｄｔ２通过改

善 上 班、出

差、调职、业

务 系 统，降

低环环境负

荷的方针

Ｅｔ２减少最

终废弃物处

理量的方针

Ｆｔ２与供应

商合作减小

有害化学物

质 风 险 的

方针

Ｇｔ２取得或

借用新划分

土地的土壤

污染调查的

确 认 实 施

方针

Ｈｔ２防止水

质恶 化、地

下水污染的

方针

－ －

Ｃｔ３向外部

公开企业物

质能源消耗

信息的方针

－ －

Ｆｔ３向企业

利益相关者

公开产品的

化学物质信

息的方针

－

Ｈｔ３满足超

过法规排放

标准的废水

处理与管理

方针

７８
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　续表１

评价

维度

防止温室效

应（Ａ）

降低产品和

服务的环境

负荷（Ｂ）

把握物质和

能源的数量

（Ｃ）

降低运输的

环 境 负 荷

（Ｄ）

资源循环以

及废弃物削

减（Ｅ）

化学物质管

理（Ｆ）

防止消除土

壤污染（Ｇ）

保护水资源

和水质（Ｈ）

体制

（ｓ）

Ａｓ１ 削 减

ＧＨＧ 排 放

量、改 善 能

源利用效率

的组织体制

Ｂｓ１负责环

保产品开发

与管理的组

织体制

Ｃｓ１负责物

质能源信息

的部门和信

息 收 集 步

骤书

Ｄｓ１以绿色

物流为目标

的组织和各

单 位 实 行

体制

Ｅｓ１推动资

源循环和废

弃物管理的

组织和各单

位 的 执 行

机制

Ｆｓ１把握有

害化学物质

排 出 量、移

动量的制度

和负责监督

的组织

Ｇｓ１推动全

企业性的土

壤污染改善

和预防的组

织，明 确 责

任的规定

Ｈｓ１预防水

质恶 化、地

下水污染的

体制

Ａｓ２ 削 减

ＧＨＧ 排 放

量、能 源 利

用率改善的

步骤

Ｂｓ２环保型

产品开发的

指南和环境

负 荷 评 价

方法

Ｃｓ２向外界

公布企业把

握物质和能

源 数 量 的

制度

Ｄｓ２提高物

流运输效率

的步骤

Ｅｓ２促进资

源 循 环、减

少废弃物的

监督方法

Ｆｓ２有毒化

学物质的管

理 步 骤、职

员的教育培

训制度

Ｇｓ２土壤污

染 调 查 公

布、 改 善

步骤

Ｈｓ２达到自

主规定排放

标准的有害

化学物质废

水处理系统

－

Ｂｓ３环保产

品信息公开

的组织和信

息公开步骤
－

Ｄｓ３降低业

务系统环境

负荷的制度
－

Ｆｓ３产品中

有害化学物

质的公开制

度和与消费

者 的 沟 通

步骤

－

Ｈｓ３追求水

循环、保 护

水域环境的

体制

业绩

（ｐ）

Ａｐ１ＧＨＧ排

放减少量信

息披露

Ｂｐ１环保产

品成品比率

信息披露

Ｃｐ１企业内

物质与能源

消耗的汇总

及详细数据

披露

Ｄｐ１改善物

流运输效率

和降低环境

负荷目标的

实现

Ｅｐ１实现资

源循环目标

和废弃物处

理 量 减 少

目标

Ｆｐ１有害化

学物质种类

和 排 出 量、

移动量的披

露， 削 减

情况

Ｇｐ１持有土

地的土壤污

染调查结果

披 露、土 壤

污染改善实

施过程披露

Ｈｐ１有关水

资源和水质

保护信息的

披露

Ａｐ２提高能

源 利 用 率、

导入可再生

资源数量的

披露

Ｂｐ２环保产

品销售额比

率信息披露

Ｃｐ２企业对

外排放有害

物质的汇总

及详细数据

披露

Ｄｐ２上班、调

职、业 务 系

统改善所带

来的环境负

荷减低目标

达成

Ｅｐ２重大违

法违规的事

件 为 零，合

作者的参与

检查

Ｆｐ２与供应

商合作减少

有害化学物

质的风险

Ｇｐ２对可能

造成新的土

壤污染的相

关人员进行

防患于未然

教育

Ｈｐ２企业外

污染事故和

与当地居民

纠纷为零

Ａｐ３与其他

相关企业共

同致力削减

ＧＨＧ的情况

Ｂｐ３环保产

品品种及其

外部经济效

益相关信息

公开

－ － －

Ｆｐ３有害化

学物质管理

不善导致健

康事故和投

诉记录为零

－ －

（二）企业环境经营等级评价方法体系

１．企业环境经营等级评价流程
首先，基于企业环境经营等级评价指标量化调查表框架［４］，针对行业特点，对各评价指标设计相应

的调查问题。然后，搜集公司环境经营相关数据信息，并应用调查表对各指标的问题进行评价。最后，

针对行业特点，对企业环境经营等级评价的不同层面设置权重，并应用叶色阈值设定程序对评价指标、

企业经营管理层次×企业环境管理层面、企业环境经营两个侧面和企业环境经营总水平进行分色评级，
大致评价流程如图１所示。
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图１　企业环境经营等级评价流程图

２．企业环境经营等级评价指标值的计算方法
评价指标可能需要几个问题来综合判断其好坏，而以“１／０”为判断评价结果，是以评价过程简单、

容易为目的，对问题的结果用１或０来表现。因此，若有１００个问题就有１００个１或０的答案。企业环
境经营等级评价指标值由问题数和合格数的比率（合格率＝合格数／问题数）算出，并制作合格率表，如
表２所示（包含６个问题的合格率表）。

表２　企业环境经营等级评价指标的问题合格率表

合格数

６ ５ ４ ３ ２ １ ０

问题数

６ １００％ ８３％ ６７％ ５０％ ３３％ １７％ ０％
５ － １００％ ８０％ ６０％ ４０％ ２０％ ０％
４ － － １００％ ７５％ ５０％ ２５％ ０％
３ － － － １００％ ６７％ ３３％ ０％
２ － － － － １００％ ５０％ ０％
１ － － － － － １００％ ０％

　　３．企业环境经营等级评价的叶色阈值设置方法
本文参考福岛哲郎（２００４）的叶色阈值设置方法，构建企业环境经营等级评价的叶色阈值设置方法

（如表３所示），该方法通过以设定的阈值为标准（以“％到％”之间的那个数值来决定等级），确定
评价指标等的叶色。

表３　企业环境经营等级评价的叶色阈值设置

阈值 褐色／％ 红色／％ 黄色／％ 嫩绿／％ 深绿／％

指标叶色阈值 ０ ５ ２２ ５７ ９９

企业经营管理层次×企业环境管理层面的叶色阈值 ０ ３０ ４０ ６０ ９０

企业环境经营两个侧面的叶色阈值 ０ ４５ ５０ ６２ ７９

企业环境经营总水平的叶色阈值 ０ ５３ ５６ ６３ ７３

三　企业环境经营等级评价体系应用实践
针对国内重污染行业上市公司频频出现重大环境污染事故的现象，本文选择在造纸及纸制品行业

中开展企业环境经营等级评价体系应用实践。近年来，公开披露了企业社会责任报告的造纸及纸制品

业上市公司有：山东华泰纸业股份有限公司、山东博汇纸业股份有限公司、山东晨鸣纸业集团股份有限
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公司、山东太阳纸业股份有限公司、福建省青山纸业股份有限公司和福建省南纸股份有限公司。但是，

结合公司官方网站披露的相关信息来看，山东晨鸣纸业较详细地披露了公司环境经营信息，从某种程度

上也反映了该公司对环境经营的重视程度，同时晨鸣集团连续十年上榜中国５００最具价值品牌。２０００
年，晨鸣纸业在全国同行业率先通过了ＩＳＯ１４００１环境管理体系认证和ＩＳＯ９００１质量管理体系认证。进
入新世纪以来，特别是近年来，集团更是大手笔地走绿色纸业之路，以“源头控制、过程治理、末端把关”

的目标建设，要求造纸项目和污染治理项目齐步进行，实现了经济效益和环境保护协同发展、同步提高，

并以绿色纸业先锋的文化理念向全国推进［５］，先后重组１１家陷入困境的国有企业，使我国部分纸业实
现了升级换代，演绎了重组一个、搞活一个的“晨鸣现象”。润灵环球对晨鸣纸业２０１１年披露的２０１０年
度企业社会责任报告评级的结论是：报告亮点为披露较多环境治理绩效。因此，为了提高企业环境经营

等级评价实践检验的代表性和有效性，本项目组最后选取晨鸣纸业作为评级对象，时间段为２０１１～
２０１２年的环境经营表现。晨鸣纸业的企业环境经营等级评价信息主要来源三个方面：公开披露的企业
年度社会责任报告、公司官方网站披露的相关信息、网络中披露的其它相关信息。依据前面所建的企业

环境经营等级评价体系，针对造纸及纸制品业的行业特点，设计详细的评价指标量化调查表，搜集数据

信息，并应用企业环境经营等级评价指标值的计算方法核算各指标值，应用叶色阈值设置方法设置指标

叶色，结果如表４所示。接下来，设置企业环境经营等级评价中不同侧面相关因素的权重（战略的权重
为２０％，体制为３０％，成果为５０％；保护水资源和水质、降低产品和服务的环境负荷、防止地球温室效
应、资源循环和废弃物的减少四方面，权重各为１５％，其余４个企业环境管理方面各为１０％），核算企业
经营管理层次×企业环境管理层面、企业环境经营两个侧面和企业环境经营总水平的值，并应用叶色阈
值设置方法设置叶色，结果如表５所示。

表４　山东晨鸣纸业企业环境经营等级评价指标得值及其叶色情况

指标评价

值／％，以及叶色

设置

防止地球温

室效应（Ａ）

降低产品和

服务的环境

负荷（Ｂ）

把握物质和

能量的数量

（Ｃ）

降低运输中

产生的环境

负荷（Ｄ）

资源循环和

废弃物的减

少（Ｅ）

化学物质的

管理（Ｆ）

防止和消除

土壤的污染

（Ｇ）

保护水资源

和水质（Ｈ）

战略

ｔ１ １００☆ １００☆ １００☆ １００☆ １００☆ １００☆ ０ １００☆

ｔ２ １００☆ １００☆ ０ ０ １００☆ ０ ０ １００☆

ｔ３ － － ０ － － ０ － ０

体制

ｓ１ １００☆ １００☆ ５０◆ １００☆ １００☆ ０ ０ １００☆

ｓ２ １００☆ ５０◆ ０ １００☆ ５０ １００☆ ０ ０

ｓ３ － ０ － ０ － ０ － １００☆

成果

ｐ１ ０ ０ ０ ５０◆ １００☆ ０ ０ １００☆

ｐ２ ５０◆ ０ ０ １００☆ ５０◆ ０ １００☆ ５０◆

ｐ３ １００☆ １００☆ － － － ５０◆ － －

　　注：
"

表示叶色为褐色；■表示叶色为红色；◆表示叶色为黄色；△表示叶色为嫩绿色；☆表示叶色为深绿色。

表５　山东晨鸣纸业企业经营管理层次×企业环境管理层面、企业环境经营两个侧面和企业环境经营总水平的得值及
其叶色情况

各层次的评

价值（％），以

及叶色设置

防止地球

温室效应

（Ａ）

降低产品和

服务的环境

负荷（Ｂ）

把握物质和

能量的数量

（Ｃ）

降低运输中

产生的环境

负荷（Ｄ）

资源循环和

废弃物的减

少（Ｅ）

化学物质的

管理（Ｆ）

防止和消除

土壤的污染

（Ｇ）

保护水资源

和水质（Ｈ）

经营管理

层次

战略（ｔ） １００☆ １００☆ ３３■ ５０◆ １００☆ ３３■ ０ ６７△ ６６．７△

体制（ｓ） １００☆ ５０◆ ２５■ ６７△ ７５△ ３３■ ０ ６７△ ５６．３◆

成果（ｐ） ５０◆ ３３■ ０ ７５△ ７５△ １７ ５０◆ ７５△ ４９．２■

环境管理

层面
７５△ ５１．５◆ １４．１ ６７．６△ ８０☆ ２５ ２５ ７１△

５４．８■

（企业环境

经营总水平）

　　注：表示叶色为褐色；■表示叶色为红色；◆表示叶色为黄色；△表示叶色为嫩绿色；☆表示叶色为深绿色。
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从评级结果来看，在把握物质和能量的数量、化学物质的管理、防止和消除土壤的污染三方面，晨鸣

纸业集团做得很不够，信息披露很少。在保护水资源和水质、防止地球温室效应、资源循环和废弃物的

减少四方面，晨鸣纸业集团做出了不少努力，基本达到绿色水平。但是本评级结果对于晨鸣纸业集团寿

光本埠完全有效，而对于武汉晨鸣、湛江晨鸣、江西晨鸣、吉林晨鸣等１０多家生产子公司却不一定有效。
主要原因是公司网站和企业社会责任报告中披露了更多的寿光本埠数据，其它子公司环境经营的数据

信息相对较少。从整体来看，晨鸣纸业公司的企业环境经营评级综合得分为５４．８，未达到绿色水平。
主要原因在于，集团的多个子公司在２０１０年和２０１１年间出现了一系列环境污染问题（中国经济时报在
２０１０年１０月１２日报道《晨鸣纸业集团屡陷污染恶名 再上环保部黑名单》）。

四　结论与政策建议
本次企业环境经营评级实践检验总结：１）企业环境经营等级评价体系具备一定的科学性，是一个

多维度的企业环境绩效评价体系，能够可视化企业在具体环境管理层面的战略、体制与绩效的绿色程

度。２）本文尝试构建的企业环境经营评级体系，还存在诸多不成熟之处，有许多评级指标和量化调查
表还有待在今后的企业环境经营评级实践中不断修正。３）由于晨鸣纸业集团没有从企业环境管理的
不同层面分别披露详实的环境经营信息，甚少披露具体数据，导致评级难以实现量化评价，容易导致没

有达到清洁生产水平的环境管理内容也被评达到绿色水平，而环境信息披露不详实的问题在整个上市

公司中普遍存在。鉴于此，本文提出以下建议：１）参考ＧＲＩ“可持续发展报告指南”和日本“环境报告书
指南”等，基于我国“上市公司环境信息披露指南（征求意见稿）”和“企业环境报告书编制导则”标准，

从行业层面设计满足企业环境经营评级需要的“上市公司环境报告编制指南”，设计上市公司环境信息

披露的内部审计机制、年度环境报告的“第三方”认证机制，并在重污染行业上市公司中强制执行。２）
参考国外相关制度，基于我国“环境统计综合报表制度”，设计“企业污染物排放与转移登记制度”，明确

其监管者、法律要求、公开信息的具体要求、信息公开的场所和方式、执行者等，保证评级单位能够获取

企业污染物排放与转移登记数据。３）设计上市公司环境经营等级评价制度，规范评价指标、方法和范
围等，并分行业建立各类排放的等级，要求以子公司为基本单位开展企业环境经营等级评价工作，提升

企业环境经营评级的精确度、可信度和可比性。
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